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HAUSORDNUNG

fiir Patientinnen und Patienten, Begleitpersonen
sowie Besucherinnen und Besucher
der Diakonie Klinikum Neunkirchen gGmbH
in der Fassung vom 30.12.2024

Sehr geehrte Gaste unseres Hauses,

auch im Krankenhaus kommen wir nicht ohne gegenseitige Riicksichtnahme und ohne einige Regeln des Zu-
sammenlebens aus. Diese Hausordnung soll daher zu einer ruhigen und harmonischen Atmosphare beitragen,
in der Sie sich wohl flihlen und mdglichst schnell gesunden.

1. Die Haftung des Krankenhauses fir Ihr personliches Eigentum ist begrenzt. Bitte bringen Sie deshalb keine
Wertsachen und groRere Geldbetradge mit. Das Krankenhaus haftet in begrenztem Umfang nur dann, wenn Sie
die Wertsachen/Geldbetrage beim Patientenservice /Hauptkasse gegen Empfangsbescheinigung in Verwah-
rung gegeben haben. Informieren Sie sich in jedem Fall bei der zustandigen Pflegekraft.

2. Wahrend der Zeit von 22:00 Uhr bis 06:00 Uhr sind die Ein- und Ausgange des Krankenhauses aus Sicher-
heitsgriinden geschlossen. Falls Sie das Haus wahrend dieses Zeitraumes verlassen oder betreten mdchten,
informieren Sie bitte die zustandige Pflegekraft. Wir freuen uns, wenn Patienten Besuch bekommen, bitten Sie
aber auf das allgemeine Ruhebedirfnis sowie auf die Stationsabldufe Ricksicht zu nehmen. Im Zweifelsfall
wenden Sie sich bitte an |hre zusténdige Pflegekraft.

3. Unsere Besuchszeiten sind von 12:00 bis 19:00 Uhr. Falls Sie in begriindeten Fallen langer bleiben mdch-
ten, bitten wir Sie, dies mit der Stationsleitung oder der zustandigen Pflegekraft zu besprechen.

Auf der Intensivstation sind Besuche fiir Familienangehérige und enge Bezugspersonen taglich von 16:00 bis
19:00 Uhr moglich. Ausnahmen besprechen Sie bitte mit den Pflegekraften.

4. Wenn Sie als Patient das Krankenhausgelande verlassen wollen, sprechen Sie sich bitte mit Ihrem Stati-
onsarzt ab.

5. Bitte benutzen Sie keine Funktelefone im Bereich der Intensivabteilung sowie der Physikalischen Therapie.
Die Funkstrahlen kénnen die Betriebssicherheit der elektromedizinischen Gerate stéren.

6. Bitte gehen Sie sorgfaltig mit den Einrichtungsgegenstanden und technischen Anlagen im Krankenhaus um.
Eine mutwillige Beschadigung verpflichtet zu Schadenersatz.

7. Im Hinblick auf die Medikamentenvertraglichkeit bitten wir Sie, die Einnahme von mitgebrachten Medika-
menten mit Ihrem Stationsarzt abzusprechen.

8. Im Krankenhaus ist das Rauchen grundsétzlich nicht gestattet. Im Aufenbereich sind Raucherzonen aus-
gewiesen, die zum Teil Uberdacht sind (Gesetz zur Regelung des Nichtraucherschutzes vom 21.11.2007 des
Saarlandes).

9. Sollten Sie wahrend lhres Aufenthaltes netzgebundene Gerate betreiben, so miissen diese den neuesten
technischen Sicherheitsbestimmungen entsprechen.

10. Politische und gewerbliche Betétigungen im Krankenhaus bedirfen der Genehmigung der Geschéftsfiih-
rung.

11. Wenn Sie beabsichtigen, private Foto-, Film- oder Tonaufnahmen im Krankenhaus zu machen, muss ge-
wahrleistet sein, dass nur Personen aufgenommen werden, die damit einverstanden sind.

12. Offizielle Foto-, Film- oder Tonaufnahmen im Krankenhaus dirfen nur mit ausdriicklicher Zustimmung des
Krankenhausdirektoriums vorgenommen werden.

13. Bei Schwierigkeiten oder Problemen kdnnen Sie das Krankenhausdirektorium Uber das Beschwerdema-
nagement ,lhre Meinung“ informieren oder Sie wenden sich direkt vertrauensvoll an das Krankenhausdirektori-
um oder den Patientenfiirsprecher.

Wir wiinschen lhnen eine schnelle Genesung.
30. Dezember 2024

Krankenhausdirektorium der
Diakonie Klinikum Neunkirchen gGmbH
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